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OVERVAKNINGSPLAN
Degerfors Energi AB

Overvakningsplanen bygger pa de krav som finns Ellagen, 3kap §17, samt foreskriften,
STEMES 2006:5, angdende forhdllandet mellan eller atskillnaden av nitverksamhet och handel

eller produktion av el.

Overvakningsplanen for Degerfors Energi AB faststills av bolagets Ordforande och VD. VD ir
dven ansvarig for att se till och att folja upp att planen efterlevs.

Allmint

Degerfors Energi AB ér ett heldgt kommunalt bolag. Samtliga aktier d4gs av Degerfors Bolagen
AB, som dr moderbolag. Inom den kommunala bolagskoncernen finns det inget bolag som

bedriver handel med el.

Inom den kommunala bolagskoncernen finns heller inget affarsforhallande dér vi anvénder
koncerngemensamma tjénster. Det finns darfor inget javsforhédllande for vare sig styrelseledamot

eller VD inom bolaget.

Kiinslig information

Inom Degerfors Energi AB betraktas foljande information som skyddad eller kommersiellt

kénslig:

1. personer med skyddad identitet.

2. kundens val av elhandlare.

For att uppritthalla en god hantering av informationen skall féljande forhédllanden iakttas:

1. Information rérande kunder med skyddad identitet skall begrdnsas sa att sa fa personer som
mdojligt inom bolaget har vetskap om kundens rétta identitet. FramfGrallt giller det att
siakerstilla detta i vart debiteringssystem dér vi har flera personer som har rittigheter att

hamta information.

2. Nir det giller enskilda personers val av elhandlare ér det ett avtalsforhallande mellan
slutkunden och elhandlaren. Vi har i vara system information om vilken elhandlare kunden
har. Vi kan dirfor inte utan att ha kundens medgivande att lamna ut information rérande ett
annat avtalsforhallande dn vart eget.

[ de flesta fall dr det personal inom kundtjinst som hanterar denna typ av informationen. Vi skall
dock se till att samtliga anstédllda informeras om innehéllet i var 6vervakningsplan, detta for att
sdkerstdlla en likartad hantering av var information.

Kommersiellt kinslig information ligger bakom brandviggar i IT-systemen.

Vidare krédvs inloggning i samtliga system med kénslig information.
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